ПОЛИТИКА
в отношении обработки персональных данных
1. Настоящая Политика в отношении обработки персональных данных (далее — «Политика») разработана [НАИМЕНОВАНИЕ ОПЕРАТОРА: ООО «___» / ИП Фамилия И.О. / самозанятый Фамилия И.О.] (ИНН [___], адрес: [___], далее — «Оператор») в соответствии с Федеральным законом от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных» и определяет порядок обработки персональных данных и меры по обеспечению их безопасности.
2. Политика действует в отношении всей информации, которую Оператор может получить о посетителях сайта [адрес сайта] (далее — «Сайт»). Используя Сайт и направляя свои данные через формы, пользователь подтверждает согласие с условиями настоящей Политики.
Основные понятия
1. Персональные данные — любая информация, относящаяся к прямо или косвенно определённому или определяемому физическому лицу (субъекту персональных данных).
1. Обработка персональных данных — любое действие или совокупность действий с персональными данными, совершаемых с использованием средств автоматизации или без них.
1. Оператор — лицо, организующее и (или) осуществляющее обработку персональных данных (указано выше).
Состав обрабатываемых персональных данных
Через формы Сайта Оператор обрабатывает: имя; номер контактного телефона; адрес электронной почты; сведения, добровольно указанные пользователем в свободном поле «Сообщение». Также могут автоматически собираться технические данные (cookie, IP-адрес, данные веб-аналитики), если это указано отдельно.
Цели обработки персональных данных
1. обработка обращений и заявок, поступивших через формы Сайта;
1. обратная связь с пользователем, направление ответов и уведомлений;
1. оказание услуг и (или) заключение и исполнение договоров;
1. при наличии отдельного согласия — направление информационных и рекламных сообщений.
Правовые основания обработки
Оператор обрабатывает персональные данные на основании: согласия субъекта на обработку его персональных данных; договоров, стороной которых является субъект; а также иных оснований, предусмотренных ст. 6 Федерального закона № 152-ФЗ.
Порядок и условия обработки
Обработка осуществляется с соблюдением принципов законности и минимизации. Оператор не раскрывает третьим лицам и не распространяет персональные данные без согласия субъекта, за исключением случаев, предусмотренных законодательством. Хранение персональных данных граждан РФ осуществляется с использованием баз данных, расположенных на территории Российской Федерации.
Для достижения целей обработки Оператор может привлекать: [укажите при наличии: хостинг-провайдер, сервис CRM, сервис рассылок и т.п., либо «третьи лица не привлекаются»].
Сроки обработки и уничтожение данных
Персональные данные обрабатываются до достижения целей обработки либо до отзыва согласия субъектом. По достижении целей обработки или при отзыве согласия персональные данные подлежат уничтожению (или обезличиванию) в сроки, установленные законодательством, если иное не предусмотрено законом.
Меры по защите персональных данных
Оператор принимает необходимые правовые, организационные и технические меры для защиты персональных данных от неправомерного доступа, уничтожения, изменения, блокирования, копирования и распространения, в том числе назначение ответственного лица, ограничение доступа, использование защищённых каналов связи.
Права субъекта персональных данных
1. получать информацию, касающуюся обработки его персональных данных;
1. требовать уточнения, блокирования или уничтожения данных, если они неполны, устарели, неточны или обрабатываются неправомерно;
1. отозвать согласие на обработку персональных данных;
1. обжаловать действия Оператора в уполномоченный орган (Роскомнадзор) или в суд.
Уведомления об утечках
При установлении факта неправомерной передачи персональных данных Оператор уведомляет уполномоченный орган в сроки, установленные законодательством.
Контактная информация и обновление Политики
По вопросам обработки персональных данных и для отзыва согласия обращайтесь: [email Оператора], [телефон], [почтовый адрес]. Оператор вправе вносить изменения в настоящую Политику; актуальная редакция размещается на Сайте по адресу [ссылка].
Дата публикации / последнего обновления: [дата].
Документ должен быть доступен по постоянной ссылке с каждой страницы сайта (обычно в подвале).
